Kursutvéardering
Verksamhetsstyrning HT2008

Detta ar inte en komplett kursutvardering da stteteas utvardering inte ingar. Orsaken
ar att studentenkaten stangs forst efter tva veeker examination. Sa lang tid ar inte
rimligt att vanta, varfor studentutvarderingen koemratt bifogas nar den anlander. Ej
heller ingar synpunkter fran skrivningsgenomganggelen annu ej skett.

Slutsatser avseende forandring finns sist i utvémden.

Kort beskrivning av kursen och dess resultat gabellen nedan.

Antal
antal hbgskolepoang 7,5hp
antal registrerade studenter okant
antal aktiva studenter 24
antal examinerade studenter 21
antal timmar till kursen 100
antal kontakttimmar, féreldsning 21
antal kontakttimmar, laboration 6
antal personaltimmar 181
Utfall tentamen
Antal underkanda 15 (71%)
Antal Godkanda 5 (24%)
Antal Val Godkénda 1 (5%)
Genomstrémning 25%

Undervisningen har bedrivits i form av en stor fasaing i veckan (totalt 7 forelasning &
3 timmar, totalt 21 timmars forelasning), kombirtereed 6 praktikfall, totalt 6 timmar
praktikfallsdiskussion. Praktikfallen betygssaitee. Dock gjorde jag vardering for mig
sjalv i syfte att se om nagon foll ur ramen hetty 66r att jamfora resultaten med forsta
tentamen. Totala antalet kontakttimmar blev 27 fdfrelasningarna beror pa att jag
forsokt att halla mig inom kursens budget. Detléogatalet timmar som jag lagt ned pa
kursen, t o m denna kursutvardering och skrivniegegngang, men exklusive
genomforande av de tva ytterligare tentorna ar D&t myckna tidséverdraget beror
delvis pa att tid forbrukats pa lara sig HHs rutjrat jag inom ramen for befintlig
kursplan forsokt andra kursen, men framfor allafikursupplagget och kurslitteraturen,
forutom artiklarna, var okand for mig.

Praktikfall anvands for att underlatta begriparalebegrepp och modeller genom
praktiska tillampningar. De har inte varit betyg&ssamen dverraskande nog deltog de
flesta studenterna pa samtliga praktikfallslektio@kriftlig inlamnings 6nskades av mig



och andelen av aktiva studenter (24st) som |Ammafte de olika fallen var : 75%, 95%,
71%, 29%, 46%, 25%. Det finns en fallande tendeénkimningen (fjarde fallets laga
andel berodde delvis pa att studenterna missuppfgipgiften och att jag inte var klar
nog i mina instruktioner). Tentamensresultatennasgju battre bedémning i
praktikfallen och ju fler praktikfall man lamnade, ju hogre poang fick man pa
tentamen. Antingen ar det duktiga studenter sone ki#dnar in, far hog bedémning pa
praktikfallen och gor bra ifran sig pa tentamereiEsa ar det sa att praktikfallen
uppfyller sin pedagogiska funktion, att forbattnéirningen, vilket aterspeglas i
tentamenspoang. Oavsett finns det ingen anleduirg bort praktikfallen.

Av de 24 aktiva studenterna valde 21 att |ata saqeneras, vilket ar ett gott tecken.
Resultatet frAn examinationen var daremot inte Bnagenomstromning pa 25% ar inte
bra, och visar en skillnad mellan examineranded&rravniva och studenternas
prestation.

Jag noterade att tidpunkten for tentamen inte g@tzbkant foran nagra dagar innan
tentamen, vilket omdjliggjorde planering for min,dech rimligen for studenternas del.
Som larare har man det rimliga kravet att ha planiesrsen tidsmassigt en manad innan
kursens borjan. Det ar for mig obegripligt varférigningsadministrationen skall vara
oférmdégen till samma planering. Det maste andras.

En analys av resultaten (se korrelationsmatrigpeagix for vissa grunddata) visar att
resultatet paverkas av kvalitén pa de inlamnadktigfallslésningarna, hur manga
praktikfallslésningar man lamnade in, alder, hungée man satt pa tentamen, om man
kom fran IT-programmet eller fran Ekonomprogramnigt.ndgot oegentlig analys, men
som andock gjorts, visar att sammantaget kan dessbler forutsaga 66% av resultaten
(dvs adjusted &0,66).

Slutsatsen av den analysen ar att

1. ekonomprogrammet tycks ge béttre forutsattningerrativt har mer motiverade
studenter. Dock kan bagge dessa variabler pavaskpsogramansvarig, varfor
slutsatsen ar ett gott betyg at Ekonomprogramnmetgagige och en énskan till
IT-programansvarig att forbattra forutsattningafrastudenterna, antingen
kunskapsmassigt och/eller motivationsmassigt.

2. praktikfallen skall behallas. Onskvart hade variijlighet till betygssattning, da
det sannolikt hade 6kat dess inlarningsformaga.

Analys av de olika fragorna pa tentamen visar effréigor som mer betonar begripande
och forstaelse, far lagre poang &n de som mer byggminnesfunktionen. Tentan
dominerades av minnesfragor, vilket man kan kniéisken for da tentan ar pa avancerad
niva. Darfor kan man sdga att den var nagot enkdaren genomsnittlig tentamen. Dock,
pa den skala som jag har for att bedoma svarifjbktdenna tentamen 14, dar normal &ar
15 och svar ar 16. Dessa fragors laga poang kelnaltksa bero pa att en fraga explicit
delvis byggde pa en artikel. Da det ar ett frekfenbmen att studenter tenderar att vara
mindre inlasta pa artiklar, kan det vara en or&kannan fraga baserade sig framst pa
resonemang fran forelasning, varfor de som valdeaas franvarande den forelasningen



och som inte fick information om forelasningensahall fran en annan student, hade
mindre mojlighet att klara den fragan.

En genomstrémning pa 25% ar hogre an den genomsimgreom erholls pa den
foregadende kursen i externredovisning, men anditétrddg. Orsakerna kan vara
lararen, studenterna, kursupplagget och/eller ittansturen.

Lararen: Tyvarr saknas idag studenternas upplevelse areliir®a jag har undervisat i
detta &mne sedan 1988, bor jag kunna det gotetwiikukar vara en forutséttning for god
undervisning. A andra sidan kan det leda till aarinte tillrackligt kan se problemen i
materialet och darfor inte forstar vad studentemiaot. En negativ larareffekt kan
emellertid ha uppstatt i praktikfallsgenomgangeakikfall skall drivas dialogt, dar
lararens roll ar att granska och frdga studenteaftsstudenten drivs fram i sitt
begripande och helst till forstaelse. Vad jag firgienom diskussion med nagra
studenter, har mitt agerande ibland uppfattats aggnessivt. Delvis beror det pa att
studenterna sannolikt inte ar van vid dialogt a&étt, men jag inser ocksa, vis av
tidigare utvarderingar, att mitt engagemang ibleagtlicerar mitt omdome och far mig att
agera mer spontant an énskvart, och att mitt amsiélar mig spratt och signalerar vad
som inte avses. Det var helt enkelt oprofessioaglihnig att inte inta en mer kylig
hallning i diskussionerna, och att introducera ouitivera det dialoga arbetssattet.
Slutligen ar jag ny medarbetare, varfor studentger@m rykte och gamla tentor inte
haft mojlighet att forsta min kravniva. Jag forsdkeéducera den informationsobalansen
genom mitt agerande pa praktikfallsdiskussionesoh,genom att lagga ut en typtenta
med rattningsmall pa min personliga hemsida. Dérimalingseffekt borde avta, bade
for att rykte om mig numer sprids pa skolan, oahafid den ordinarie tentan nu &r kand.

Studenten: Studenten fick en signal vid externtvaans miseraddultat att storre insats
kravs. Verksamhetsstyrningskursen var en vald ka$dr motivationen kan antas vara
hogre. Dessa tva faktorer kanske kan forklara upge@ i genomstromning fran 11% till
25%. Men den uppgangen ar inte tillracklig da ndrgesmomstromning ar 50%. Givetvis
ar en orsak bristande engagemang. Det finns ingledising att gora nagot at det da
utbildningen inte bygger pa tvang. Vill man intedada slipper man. En annan att det
finns studenter som inte har forutsattningar attaiden avancerade nivan. Det ar inte
heller nagot att gora at, da studentens individuéltutsattningar ar studentens eget
ansvar. Daremot lever studenten i en miljo som gé@ralen, men den kan svarligen
paverka miljon. En sadan faktor ar dubbellasningem ger springande studenter och
studenter som tvingas till, i mina 6gon, onddiganieringar. En annan faktor, som
tycks framkomma i tentamensresultaten, ar att il@ programmen mahanda rymmer
olika typer av studenter, men sannolikt ocksa djka dorutsattningar till studenterna.

Kursupplagget: Fatal, langa forelasningar ar inte basta inlasfiigitsattningen. Fler,
mer och kortare férelasningar vore sannolikt batiten med fler férelasningar okar
antalet koordinationsproblem p g a dubbellasnin@ei mer férelasande, d v s mer
timmar forel&sning, ar inte maojligt inom befintlbomdget. Ett problem jag erfarit har varit
att forelasningstiden inte rackt till, varfor detayppats dver. Detta beror till storre delen
pa att jag annu inte vant mig vid den lagre budget allokeras till undervisning.



Praktikfallen forefaller vara ett bra instrument &it 6ka genomstromningen. Detta ar
ocksa i linje med min lararerfarenhet. Daremotetréth battre om de kan betygssattas.
Séledes forsvaras inlarningssituationen, och damedwaceras genomstrémningen,
genom systemet med dubbla kurser och lag budgettiihg.

Kurslitteraturen: Den innehaller bl a Controllerhandboken och endolve. Bagge

ar skrivna i en stil som gor att informationsinniépér sida ar litet, varfor rimligen
studenterna har svart att uppratthalla intressdrdéming genom de bdckerna. Olves
bok kan ocksa kritiseras for att vara alltfor pisit orienterad och t o m vara mer en
marknadsforingsprodukt féor honom som konsult inoBCBan som akademisk larobok.
Ett alternativ ar att ersatta den litteraturen rakademiskt inriktad text, som mer explicit
bygger pa teori och som gor det mer texteffektlayg forsokte kompensera den befintliga
kurslitteraturen genom att lagga till ett antalldat.

Slutsatserna avseende forandringar, innan studest&ursutvarderingen ar kand, blir
saledes:

- Snabba upp studenternas kursutvardering. Tva-gardacker mer an val.

- Aska storre budget for att mojliggéra kontinuegigamination

- Paverka programansvariga, speciellt IT-programraesvarige

- Léararen maste klargora innebdrd i dialog undervigni

- Visa upp genomstrémningssifforna for framtida sitde som signal om
prestationsforvantan

- Avskaffa dubbelkurssystemet

- Foréndra kurslitteraturen

- Avsevart langre framférhallning avseende tid fartéenen. Den bor finns med det
ordinarie tidsschemat.



Correlations

Summa snitt inldmningar kin Alder inlamningstid ‘alfri IT Ek prog Civr S S 13 114 L5 [8]:] U7 g
Surnrma Pearsan Correlation 1,000 516" 398 247 - 497 590 324 -385 430 | - 5687 735" 697 7627 B7E 784 FTE 6087 577
ig. (2ailed) m7 074 281 023 005 161 084 a2 iy 000 000 i} o0t ilil] 000 003 ilil]
N 21,000 21 2 21 21 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 21 21
snitt Pearsan Correlation 516 1,000 5897 368 033 262 -,055 132 377 -219 GG 154 122 FEES 3 201 536 128
Sig. (2alled) 017 005 A0 88 251 813 560 00z 340 001 504 589 000 168 283 012 580
N 2 | 21,000 2 21 21 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 21 21
inlamningar  Pearson Correlation 208 5807 1,000 -023 - 437 051 - 160 268 232 - 427 a4 015 REL Ba0” e 175 335 237
Sig. (2alled) 074 005 822 048 826 489 241 311 053 130 848 551 a0z 160 448 138 ,300
N 21 2 21,000 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 2 21 21 2 2
kan Pearson Correlation 247 368 -023 1,000 407 015 427 537 023 015 101 275 125 185 205 014 420 057
Sig. (2ailed) 281 101 922 643 950 053 013 821 947 662 227 540 503 373 853 058 804
N bl 21 2 | 21,000 21 21 21 21 2 2 2 bl bl 21 21 21 2 2
Blder Pearson Correlation - 497 033 437 107 1,000 -272 -291 170 -052 a1 -277 - 484 - 4507 -335 415 -,291 -201 -225
ig. (2ailed) 023 388 048 543 ,232 201 460 822 il 224 026 041 138 JE1 200 ,382 327
N ] 21 ] 2 21,000 2 2 21 2 2 2 ] ] 21 2 2 2 2
inlamningstid  Pearson Conelation 5807 ,262 051 015 -272 1,000 137 -,388 ,288 -054 597 5617 178 471" ,353 386 33 A8
ig. (2ailed) 005 261 826 950 ,232 554 081 205 817 004 008 440 031 7 084 143 060
N 2 21 2 21 21 21,000 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 21 21
Valfri Fearson Carrelation 324 -055 -, 160 427 -,281 137 1,000 -533 - 4627 -,309 -,002 495 369 123 304 299 -034 187
2ig. (2ailed) 151 813 489 053 201 554 013 035 172 994 022 100 596 180 188 883 A7
N 2 21 2 21 21 21 21,000 21 21 21 21 2 2 21 21 21 21 21
I Pearson Correlation -385 132 268 -533 170 -,380 Mok 1,000 271 181 -102 | - 5787 234 -058 -,361 -285 13 371
2ig. (2ailed) 084 569 241 013 460 081 013 234 A3 BB1 006 207 801 108 210 571 098
N bl 21 bl 2 2 2 21 | 21,000 21 21 2 bl bl 21 2 2 2 21
EK prog Pearson Correlation 430 377 232 023 -052 288 - 4627 271 1,000 157 410 276 241 ,248 382 179 348 203
Sig. (2ailed) 052 092 A1 821 822 ,205 035 234 496 085 226 ,292 277 087 436 122 198
N bl 21 bl 2 2 2 2 21 21,000 21 2 bl bl 21 2 2 2 21
Oy Fearson Carrelatian -,568" -219 - 427 M5 a1 -054 -,308 - 181 -157 1,000 -,398 -377 - 6117 - 457 -,508" -,335 -218 171
Sig. (3-tailed) o7 340 053 a47 Filili} 817 A7z 431 406 074 it ,an3 037 010 137 343 A58
N ] 21 ] 2 2 2 2 21 2 21,000 2 ] ] 21 2 2 2 2
U Fearson Carrelation 7387 il 34 01 277 897" -,002 -102 A10 -,398 1,000 497 360 782" ,380 241 487 352
Sig. (2alled) 000 001 REN] 662 224 004 8094 881 085 074 023 108 000 030 283 023 118
N 2 21 2 21 21 21 21 21 21 21 | 21000 2 2 21 21 21 21 21
Uz Fearson Carrelation i:ra 1454 018 275 - 4847 8617 485" -876" 76 377 497 1,000 457 ,305 429 298 4EBT A24
2ig. (2ailed) 000 504 948 227 026 ,a0g 022 006 226 09z 023 037 179 053 140 036 056
N 21 2 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21,000 21 2 21 21 2 2
[Ux] Fearson Carrelatian 7627 122 138 125 -450° 178 369 -234 241 6117 360 457 1,000 220 T a0 335 339
2ig. (2ailed) 000 599 551 590 041 440 100 307 292 003 109 037 337 001 000 137 133
N bl 21 bl 2 2 2 2 21 21 21 2 bl 21,000 21 2 2 2 21
U4 Fearson Carrelatian BTET ;733" B40” 155 335 kYl 123 -,059 249 - 457" ;787" 305 220 1,000 397 212 430 410
Sig. (2alled) 001 000 002 503 138 031 596 801 277 037 000 179 237 075 357 052 085
N bl 21 bl 2 2 2 2 21 21 21 2 bl X | 21,000 2 2 2 21
us Fearson Carrelatian 7847 3 18 205 - 415 353 304 -361 382 -,505" 380 429 6847 397 1,000 680 232 378
Sig. (2alled) 000 168 RN 373 081 A7 180 108 a7 018 089 053 001 075 001 A2 091
N 2 21 2 21 21 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21,000 21 21 21
UG Fearson Carrelation 6937 ,201 178 014 -,281 \386 ,299 -,285 179 -338 241 298 8017 212 680 1,000 332 237
Sig. (2alled) 000 ,383 448 853 ,200 034 188 210 436 137 283 140 000 387 001 141 302
N 21 2 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 2 21 21,000 2 2
u7 Pearsan Correlation 6087 536" 335 420 -201 a3 034 13 348 -218 497 4817 235 430 232 232 1,000 REl
2ig. (2ailed) 003 oz 138 058 ,382 143 883 571 122 343 023 036 137 052 2 141 407
N 21 2 21 21 21 21 21 21 2 2 21 21 21 2 21 21 | 21,000 2
ug Pearsan Correlation 577 128 237 057 -225 A8 187 371 293 171 352 424 339 410 378 237 191 1,000
ig. (2ailed) 006 580 L300 804 327 60 M7 088 198 A58 118 056 133 il 081 302 407
N 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21,000

= Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
== Correlation is sighificant atthe 0.01 |evel (2-tailed).




